附件2：
长沙生态动物园
保洁任务及标准要求

一、道路、广场保洁标准及要求
（1）道路实行每天两次清扫，保证路面无堆积物、无白色垃圾、无烟头、无砖瓦砂石、无污泥积水、无枯枝落叶堆、无粪便。（2）保洁人员要求巡回保洁，随脏随扫，岗不离人。（3）及时清理路沿石及台阶缝隙的杂草。（4）清扫保洁必须做到“三统一”“五净”“一通”标准。即工作服装统一、工作时间统一、工作质量统一；路面净、路边净、树穴周边净、花台周围净、边角梯级净；泄水眼通。（5）清扫时不逆风、不扬尘，应主动避让行人，垃圾必须堆放在指定垃圾站，不得随意乱倒，严禁焚烧垃圾。（6）必须在规定时间内完成好各路段的清扫保洁工作。因突发事件造成的路面污染，视路面污染面的大小，在规定的时限内突击清理完毕。（7）严格执行中午保洁人员值守制度，确保中午时间不断人。
二、厕所保洁标准及要求
（1）公厕配备专职保洁员一名，负责公厕卫生，随时掌握了解公厕设备的使用情况，发现堵塞、设施设备损坏现象，做到及时通报、疏通。（2）按规定要求及时做好公厕的打药灭蝇、灭蛆工作。（3）公厕管理用房保持干净整洁，不得堆积废品，不得私接电源，不得违章使用电器设备。
具体工作内容及标准要求如下：
	序号
	位置
	工作内容
	服务频率
	检验标准

	1
	地面
	清扫、拖地
	每日经常
循环做
	无垃圾、无污迹、无污水

	2
	门窗、墙面挡板、窗台
	清洗、擦拭
	每日一次
	无污迹、无蛛网、
无小广告

	3
	洗手台、镜面
	清洗、擦拭
	每日经常
	洁净、无污迹、
无污水

	4
	便池、蹲位
	冲洗
	每日经常循环做
	无垃圾、无污迹、无异味

	5
	灭蚊灯、烘干机、香薰机等
	擦拭
	每日一次
	洁净、无污迹、
无灰尘

	6
	厕所垃圾
	清空
	随时
	满溢清空、不隔夜

	7
	管理用房
	清理
	随时
	工具摆放整齐，
无异味

	8
	整体消毒
	喷壶喷洒
	每日一次
	/


三、垃圾箱保洁标准及要求
（1）垃圾箱表面每天至少擦洗一次，保证垃圾箱表面干净无污迹，无异味。（2）及时清空垃圾箱内垃圾，上班时间巡回检查清理，保证垃圾箱不满溢。下班前及时清空垃圾箱内垃圾，保证垃圾不隔夜。（3）清理垃圾后，锁好箱门。（4）垃圾箱每日消毒。（5）垃圾箱损坏后及时报修。
四、园林小品保洁标准及要求
（1）坐凳、栏杆、路灯、标示牌、导览图、雕塑、便民饮水池等设施设备，每日擦拭一次，保证干净，无污迹，无灰尘，无蛛网。（2）园区内坐凳、栏杆等，每日消毒一次。
五、可视范围绿地保洁标准及要求
（1）清扫草地，清理绿篱下面的枯枝落叶。（2）绿化带可视范围内无枯枝落叶，无果皮、饮料罐、碎石块等白色垃圾和杂物。（3）树穴、花池无白色垃圾，无杂物。
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